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1. Introduccion.

El Club Deportivo de la Cendea de Cizur establece un protocolo de proteccién a la infancia y a la adolescencia
frente a la violencia en el &mbito deportivo tomando como referencia las indicaciones publicadas en el portal
del Instituto Navarro del Deporte y la Actividad Fisica.

El CD Cendea de Cizur muestra de esta manera su total compromiso con la practica deportiva en un ambiente
sano y seguro para todos sus participantes y con especial énfasis cuando la préctica deportiva es desempefiada
por menores.

Asi mismo, sirva este protocolo como reflejo de la total y absoluta condena de la violencia en cualquiera de sus
formas y tipos por parte del Club Deportivo de la Cendea de Cizur en cualquier escenario deportivo.

El presente documento es generado a partir de la RESOLUCION 84 /2023, de 8 de marzo, del director gerente
del Instituto Navarro del Deporte, por la que se aprueba el "Protocolo de Actuacidn frente a la Violencia en la
infancia y la adolescencia en el ambito deportivo y de ocio de la Comunidad Foral de Navarra".

Por otra parte, La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia
frente a la violencia obliga a las administraciones publicas y a las entidades deportivas a cumplir unos mandatos
con la finalidad de crear entornos seguros y a una proteccion integral del menor frente a la violencia. La citada
norma dedica el capitulo IX (art 47 y 48) a la proteccion del menor en el ambito del deporte y del ocio.

El articulo 47, establece que: las administraciones publicas, en el dmbito de sus competencias, regulardn
protocolos que recogerdn las actuaciones para construir un entorno seguro en el dmbito deportivo y que deben
seguirse para la prevencién, deteccién precoz e intervencion, frente a las posibles situaciones de violencia sobre
la infancia y la adolescencia. Dichos protocolos deberdn ser aplicados en todos los centros que realicen
actividades deportivas y de ocio, independientemente de su titularidad y, en todo caso, en la Red de Centros de
Alto Rendimiento y Tecnificacién Deportiva, federaciones deportivas y escuelas municipales. Es por ello que el
CD Cendea de Cizur toma como referencia el protocolo establecio por el IND.

El articulo 48 indica que las entidades que realizan de forma habitual actividades deportivas o de ocio con
personas menores de edad estan obligadas a:

a) Aplicar los protocolos de actuacién a los que se refiere el articulo anterior que adopten las administraciones
publicas en el ambito deportivo y de ocio.

b) Implantar un sistema de monitorizacion para asegurar el cumplimiento de los protocolos anteriores en
relacion con la proteccién de las personas menores de edad.

c) Designar la figura del Delegado o Delegada de proteccion al que las personas menores de edad puedan acudir
para expresar sus inquietudes y quien se encargard de la difusion y el cumplimiento de los protocolos



establecidos, asi como de iniciar las comunicaciones pertinentes en los casos en los que se haya detectado una
situacion de violencia sobre la infancia o la adolescencia.

d) Adoptar las medidas necesarias para que la prdctica del deporte, de la actividad fisica, de la cultura y del ocio
no sea un escenario de discriminacién por edad, raza, discapacidad, orientacion sexual, identidad sexual o
expresién de género, o cualquier otra circunstancia personal o social, trabajando con los propios nifios, nifias y
adolescentes, asi como con sus familias y profesionales, en el rechazo al uso de insultos y expresiones
degradantes y discriminatorias.

e) Fomentar la participacién activa de los nifios, nifias y adolescentes en todos los aspectos de su formacion y
desarrollo integral.

f) Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacién entre las organizaciones deportivas y los progenitores o
quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o acogimiento.

g) Quienes trabajen en las citadas entidades deberdn recibir formacion especifica para atender adecuadamente
las diferentes aptitudes y capacidades de los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad para el fomento y el
desarrollo del deporte inclusivo de estos.

2. Objetivo general y conceptos clave.

La Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente
a la violencia establece como:

a. Objetivo general:

Garantizar los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes a su integridad
fisica, psiquica, psicolégica y moral frente a cualquier forma de violencia, asegurando el
libre desarrollo de su personalidad y estableciendo medidas de proteccion integral, que
incluyan la sensibilizacion, la prevencidn, la deteccién precoz, la proteccién y la reparacion
del dafio en todos los ambitos en los que se desarrolla su vida.

b. Conceptos clave:

Se entiende por violencia toda accién, omision o trato negligente que priva a las personas
menores de edad de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere su ordenado
desarrollo fisico, psiquico o social, con independencia de su forma y medio de comisién,
incluida la realizada a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
especialmente la violencia digital.

Se entiende por buen trato a los efectos de la presente ley aquel que, respetando los
derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes, promueve activamente los
principios de respeto mutuo, dignidad del ser humano, convivencia democratica, solucién



pacifica de conflictos, derecho a igual proteccién de la ley, igualdad de oportunidades y
prohibicion de discriminacidn de los nifios, nifias y adolescentes.

Se entiende por entorno seguro aquel que respete los derechos de la infancia y promueva
un ambiente protector fisico, psicolégico y social, incluido el entorno digital.

3. Objetivos especificos.

El Club Deportivo de la Cendea de Cizur establece como objetivos especificos, a partir de los
establecidos en el apartado anterior, los siguientes:

1. Promover una cultura deportiva de cumplimiento de los derechos de la infancia y la
adolescencia a través del deporte y en todas las actividades del Club.

2. Prevenir situaciones de violencia para todos los participantes del CD Cendea de Cizur,
haciendo referencia especial hacia los menores.

3. Cumplir con el protocolo de actuacién frente a la violencia establecido por el IND.

4. Establecer un sistema de seguimiento y actualizacion del protocolo establecido.

4. Protocolo

4.1. Duracion y revision:
El protocolo se revisara de forma bianual teniendo en cuenta la fecha de publicacion, no por afio natural
sino por temporada. Es decir, temporada 23-24 y 24-25, siempre y cuando no haya habido ninguna
incidencia grave que obligue a una revision inmediata del mismo.
El protocolo debera contar con el visto bueno del érgano de gobierno del Club Deportivo de la Cendea.

4.2. COMPROMISOS:
El Club Deportivo de la Cendea se compromete a trabajar en la construccion de entornos seguros y de
buen trato hacia los nifios, nifias y adolescentes (NNA de ahora en adelante) que forman parte de ella.
En particular, se compromete a trabajar en la prevenciéon de comportamientos constitutivos de
violencia, tratando de evitar su aparicidn y afrontando las denuncias y las quejas que puedan producirse,
y asume los siguientes compromisos:

» Fomentar la participacién activa de los NNA en todos los aspectos de su formacion y desarrollo
integral.

» Programar y disefiar las actividades deportivas y de ocio que se desarrollen en su entidad, sobre la
base del respeto a los derechos y libertades de las personas menores, incluida la diversidad sexual y de
género, la igualdad, no discriminacion y prohibicion de todo tipo de violencia.



e Difundir y aplicar el protocolo de actuacién establecido.

e Informar a las autoridades competentes cuando se den casos de violencia constitutivos de delito.

e Garantizar que el personal que preste sus servicios esté en posesion del certificado de ausencia de
delitos sexuales de acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable.

¢ Impulsar formacién especializada inicial y continua en materia de derechos fundamentales de la
infancia y la adolescencia a los y las profesionales que tengan un contacto habitual con las personas
menores de edad.

* Resolver con celeridad y eficacia las solicitudes de ayuda presentadas en el Club.

 Adoptar medidas de proteccién hacia las victimas o terceras personas que hayan informado acerca de
cualquier conducta violenta.

e Garantizar la confidencialidad y la adecuada custodia de la documentacion relacionada con un posible
caso, segun lo dispuesto en la normativa sobre proteccién de datos personales. (Ley organica 3/2018,
de 5 de diciembre).

¢ Implantar un sistema de monitorizacion para asegurar el cumplimiento de los protocolos anteriores
en relacidn con la proteccion de las personas menores de edad.

AMBITO DE APLICACION:

El presente protocolo es aplicable a toda la actividad, interna y externa, desarrollada por el Club
Deportivo de la Cendea de Cizur, asi como a todas las personas que forman parte de la misma:
deportistas, personal directivo, técnico y de administracion y servicios, con independencia del tipo de
vinculacidn, relacién laboral o tipologia de contrato que mantengan con la entidad.

ACTUACIONES DE PREVENCION Y DE ANALISIS DE RIESGOS:

A continuacién, se enumeran los aspectos mas destacados a tener en cuenta en materia de
prevencion y analisis de riesgos:

- Nombrar y difundir dentro de la entidad, la figura y las funciones del Delegado/a de Proteccidn.

- Elaborar y difundir el protocolo a todos los estamentos del Club. Exposiciéon breve de lo que se entiende
por violencia, medios que disponen para poner en conocimiento la misma y actuar contra ésta,
identificando a toda la figura de!l Delegado/a de Proteccion y las formas de contacto con éste/a.

- Publicar el protocolo en las paginas web del Club.

- Realizar reuniones periddicas con los responsables de cada seccidn para identificar y prevenir cualquier
tipo de incidencia, asi como concienciar sobre la importancia de una intervencion precoz ante cualquier
sospecha.

-Analizar los riesgos o las situaciones potenciales de peligro de sufrir dafio o violencia: Consiste en
analizar situaciones y evitar conductas que pudiendo ser inadecuadas no llegan a ser constitutivas de
supuestos de violencia, pero si pueden ser susceptibles de ser malinterpretadas o suponen en si mismas



riesgos potenciales. O cualquier otra que desde el sentido comun pueda ser susceptible de generar
- Otras actuaciones propias que la entidad considere oportunas.
incomodidad, malestar o angustia al menor.

4.4.1. Delegado de proteccion:
Las responsabilidades de la persona designada como Delegado de Proteccion seran las siguientes:

- Proponer el protocolo de actuacidén de la entidad.

- Difundir y cumplir los protocolos establecidos.

- iniciar las comunicaciones pertinentes en los casos en los que se haya detectado una situacion de
violencia sobre la infancia o la adolescencia.

- Ser la persona de referencia a la que los/as menores de edad podran acudir para expresar sus
inquietudes.

- Adoptar medidas para que la practica del deporte, de la actividad fisica, de la cultura y del ocio no sea
un escenario de discriminacion.

- Implantar un sistema de monitorizacion (registro) y la realizacién de una memoria anual.

4.4.2. Elaborar y difundir el protocolo

Se notificara via mail el protocolo junto con una breve explicacion de lo que se considera como casos
de violencia y la manera en la que hay que contactar con el Delegado de Proteccién.

4.4.3. Publicacién en la web del Club.

Se publicara el protocolo completo asi como cualquier documento complementario en la web del
Club Deportivo de la Cendea.

4.4.4. Reuniones periadicas.

Se realizaran reuniones periddicas con los responsables de cada area en relacién a la prevencion de
cualquier posible incidencia.

4.4.5. Analizar los riegos:

A continuacion, se resaltan algunos de los escenarios considerados habituales en el desarrollo
de las actividades y con un riesgo alto de poder suponer un escenario de riesgo:



| Reuniones No llevar a cabo entrevistas con menores en espacios cerrados o a solas.

En la medida de lo posible (en funcién del tema a tratar) que un tutor legal
esté presente.
En la medida de lo posible, recoger en un breve “acta” el tema tratado.

Desplazamientos | No realizar desplazamientos en vehiculos privados a solas con un menor.
Informar debidamente a las familias del lugar al que se trasladan

(entrenamientos, partidos, eventos etc.) y cualquier variacion en la
localizacién que se pueda dar.

Informar debidamente a las familias de los horarios establecidos con
especial énfasis en el momento indicado como el de recogida del menor.

RRSS 'No contactar con menores a través de las RRSS y utilizar para ello siempre
los canales oficiales del Club.

Vestuarios Respetar los momentos en los gue los menores se estan cambiando en los
vestuarios.

Prohibicion de utilizar cualquier dispositivo moévil en el vestuario.

Contacto fisico Evitar el contacto fisico innecesario con los menores y no invadir la
intimidad corporal y psicoldgica

Comunicacion No emplear lenguaje inadecuado (séez, sexistas, ironicas) y evitar bromas,
comentarios con connotaciones o caracter sexual.
Realizar las comunicaciones con los menores a través de los canales oficiales
del club o bien en canales donde al menos haya presencia de algtin tutor
legal en calidad de “testigo” de las comunicaciones dadas. (ej. Grupos de
Whatsapp)

4.4.6. Otras medidas oportunas.

El Club Deportivo de la Cendea esta abierto a cualquier sugerencia de mejora en relacién con la
prevencioén de la violencia.




5. Protocolo de actuacion

» Por parte del solicitante de ayuda:

= Presentar la incidencia por escrito al Delegado de Proteccién.

» Recibir la respuesta por escrito del Delegado de Proteccion de la recepcion de la incidencia-
= Enviar la apertura del expediente a ta persona a la que se le imputan los cargos.

= Por parte del Delegado de Proteccion:

» Reunién presencial con la victima y sus tutares.

* Reunién presencial con el acusado y sus tutores.

» Reunién del personal técnico, compaferos/as o personas que puedan ejercer de testigos de lo acurrido en caso de que los haya.

didee

« Valoracién de la gravedad de lo st
* Muy leve/leves: Delegado de proteccién.

* Graves: Poner en conocimiento del IND en su oficina de mediacion.

« Casos muy graves: Denunciar a las autoridades competentes al entenderse constitutivo de delito o actividad ilicita

« Actuacion:

» Grave: Derivar autoridades competentes.

= Graves: Seguir las indicaciones dadas por la oficina de mediacion.

» Muy leves/Leves: mediar entre ambas partes, establecer las medidas cautelares que se estimen oportunas para cada caso, estabelcer medidas de reparacién del
dafo causado, establecer medias de prevencén para que no se repita, garantizar la comunicacioén por escrito a fas partes implicadas de todo lo sucedido y
acordado en un expediente garantizando la confidencialidad de ambas partes.

* Monitarizacifion y seguimiento

» Cierre del expediente

* Registra en la memoria anual de lo sucedido

* Revisién e implementacién de mejoras en el protocolo en caso de ser necesario

5.1. Desglose del protocolo de actuacion:

Cualquier persona que sea victima de violencia, o cualquier persona que tenga conocimiento de estas
situaciones, podra solicitar ayuda por escrito, poniéndose en contacto con el/la Delegado/a de proteccién.

1. El/la Delegado/a de proteccion iniciara el procedimiento en el plazo maximo de tres dias habiles
desde la recepcion de la solicitud de ayuda. El procedimiento formal requiere la presentacion por escrito
de la solicitud. El/la Delegado/a de proteccién notificara por escrito la recepcién de la solicitud a la
persona denunciante y a la persona sobre la que versa la reclamacién a conducta ofensiva que se le
imputa.

2. El/la Delegado/a de proteccidn, respetando el derecho a la intimidad y a la dignidad de todas las
personas implicadas, celebrara una reunion con cada una de las partes, asi como con posibles testigos,
para recabar toda la informacién sobre los hechos acaecidos.



3. Ante situaciones de casos leves se intentara la resolucion del conflicto a través de la mediacién. Ante
situaciones graves o muy graves se acudira a las autoridades competentes.

4. El/la Delegado/a de Proteccién propondra al 6rgano competente de la entidad la adopcién de las
medidas cautelares que estime oportuna teniendo en cuenta la gravedad de la acusacion. En ningun
caso las medidas adoptadas podran suponer un perjuicio de las condiciones en las que la presunta
victima desarrolla la actividad deportiva o de ocio.

5. El/la Delegado/a de protecciéon elaborara un informe con las conclusiones alcanzadas, que sera
elevado al 6rgano competente de la entidad para que, si procede, realice las pertinentes actuaciones.

6. Contacto de Interés:
El Club Deportivo de la Cendea designa como Delegado de Proteccion a:
Tim J. Roig, Coordinador Deportivo de la Cendea de Cizur.

coordinacién@cdcendeadecizur.com

Tif. 604 94 31 88

*En caso de enviar un mail a la direccidn facilidad es IMPORTANTE destacar en el asunto que se solicita
contacto con el Delegado de Proteccion para priorizar la atencién de dicho mail.



ANEXO 1: NOMBRAMIENTO DEL DELEGADO O DELEGADA DE
PROTECCION

Don José Angel Galbete Mauledn, mayor de edad y con DNI 33426284Q, en representacion de Club
Deportivo Cendea de Cizur, con CIF G/71438071 y domicilio social en calle Santa Maria 1 CP:31190
— Gazolaz (NAVARRA) e inscrita en el Registro de Entidades Deportivas, actuando en calidad de
presidente, como entidad patrocinada.

CERTIFICO

Que a los efectos del cumplimiento del Protocolo para la proteccion de la infancia y la
adolescencia, asi como la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccién integral a la
infancia y adolescencia frente a la violencia, se ha designado a la persona cuyos datos se
relacionan a continuacion como Delegado de proteccion, al considerar que reune los
requisitos para ello:

NOMBRE Y APELLIDOS: Tim J. Roig Leibrandt
TELEFONO DE CONTACTO: 604 94 31 88

CORREO ELECTRONICO: coordinacion(@cdcendeadecizur.com

Que la persona designada acepta el nombramiento, con su compromiso a desempefiar €l
cargo de forma leal y acorde a las funciones que se establecen en el Protocolo.

Y para que asi conste, y surta los efectos oportunos, se firma el presente certificado en
Gazolaz, a 07 de Septiembre de 2023.




